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Acerca de este documento

Una vezmas, cabe aclarar que este documento es una sintesis del material escrito por diferentes
autores. Basicamente, lo que hice fue recopilarlo en un solo informe y estructurar la informacion.
Algunas de las personas que lean esto reconoceran su huella es sec@iones (de hecho, algunas
reconoceran fragmentos enteros de texto). Estoy agradecido con todos, porgue este documento
existe gracias a su excelente trabajo continuo y a sus denuncias por infraccidn de derechos de autor.

También quisiera agradecer agean cantidad de personas que lo revisaron para cerciorarse de
su precision y legibilidad. El cuidado por el detalle y las explicaciones pacientes hicieron que este
informe sea mucho mas comprensible de lo que habria sido sin su intervencion.

Este documeto se actualizé para reflejar las funcionalidades de Tatl@aWersiones futuras
de Tableau proporcionaran caracteristicas y funcionalidades nuevas que pueden cambiar algunas
de estas recomendaciones.

iGracias!

Alan Eldridge
Junio de 2016



Demasiaddargo para leer

A menudo, quienes leyeron o recomendaron este informe me han comentado que es demasiado
largo. Mi respuesta es que es lo suficientemente largo como para abarcar un material tan amplio
con la profundidad adecuada.

Sin embargo, este es@sumen de los puntos clave tratados en este documento:

)l

No hay soluciones mégicas para los libros de trabajo ineficaces. Comience echando un
vistazo al registro de rendimiento para comprender en qué se esta yendo el tiempo.

¢, Consultas que tardan mucho geeutarse? ¢ Demasiadas consultas? ¢ Céalculos lentos?
¢Representaciones complejas? Utilice esta informacién para orientar sus esfuerzos en

la direccién correcta.

Las recomendaciones que aparecen en este documento son solo eso, recomendaciones.

Si bien sompracticas recomendadas, debe comprobar si mejoraran el rendimiento en su caso
particular. Muchas de ellas pueden depender de la estructura de sus datos y de la fuente de
datos que esté utilizando (p. ej., un archivo sin formato, un sistema de administageio

bases de datos relacionales [RDBMS] o una extraccién de datos).

Las extracciones son una forma sencilla y rapida de ejecutar con mayor velocidad la mayoria
de los libros de trabajo.

Cuanto mas limpios estén sus datos y mejor concuerden aestriactura de sus consultas

(es decir, que requieran menos preparacion y manipulacion), mas rapido se ejecutaran sus
libros de trabajo.

La causa principal de que un dashboard se ejecute lentamente es un disefio defectuoso.

En particular, cuando un solo ddmard contiene demasiados graficos o se intenta mostrar
muchos datos al mismo tiempo. Simplifique. Permita que sus usuarios exploren los datos
con una profundidad incremental, en vez de intentar mostrarles toda la informacion para
gue después filtren.

Trabaje solo con los datos que necesite (tanto en relacién con los campos a los que hace
referencia, como con la granularidad de los registros que devuelva). Esto permite que Tableau
genere menos y mejores consultas, con una velocidad mayor, y reduzcaitkadate datos

gue se deben transferir desde la fuente de datos al motor de Tableau. También reduce

el tamafo de sus libros de trabajo, por lo que serdn mas faciles de compartir y se abriran
mas rapidamente.

Asegurese de utilizar filtros de manera eficazgpreducir los datos.

Las cadenas y las fechas son lentas, mientras que los nimeros y los valores booleanos
son rapidos.

Por ultimo, algunas de las recomendaciones de este documento solo tienen un impacto real en

el caso de que trabaje con conjuntosabgtos grandes o complejos. ¢ Qué los define como grandes
o0 complejos? Eso depende. Sin embargo, no sera dafiino seguir estas recomendaciones en todos
sus libros de trabajo, puesto que nunca se sabe si sus datos incrementaran en algiin momento
futuro. La pré&tica hace al maestro.
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Introduccioén

¢, Para qué sirve Tableau?

En Tableau, queremos cambiar la manera en que las personas ven y comprenden los datos y como
interactan con ellos. Como resultado, intentamos ofrecer el mismo tipo de experiencia que
ofrecen las plataformas de Bl empresariales tradicionales. Tableau funciona mejor cuando se usa
para crear libros de trabajo que sean:

9 Visuales hay muchisima evidencia que muestra que para los serestrmsgria manera mas
eficaz de entender conjuntos de datos grandes y complejos es mediante representaciones
visuales. El procedimiento predeterminado de Tableau consiste en presentar los datos a
través de graficos, diagramas y dashboards. Las tablas y ldadianes cruzadas tienen
su lugar (y se admiten), y hablaremos sobre como aprovecharlas mas adelante.

1 Interactivos los documentos de Tableau estan disefiados para proporcionar resultados con
los que los usuarios puedan interactuar, tanto enesgsitorios como en la web y en dispositivos
moviles. A diferencia de otras herramientas de Bl que producen, principalmente, resultados
de impresion (ya sean para papel o para documentos de tipo PDF), el objetivo es disefiar
experiencias Utiles e interactig que permitan a los usuarios explorar los datos y resolver
consultas de negocios.

9 lterativos: el descubrimiento es un proceso ciclico por naturaleza. Tableau esta disefiado para
acelerar el ciclo de consuttaformaciénconsulta para que los usuarios p@eddesarrollar
hipétesis rapidamente, probarlas con los datos disponibles, corregirlas, volverlas a probar
y asi sucesivamente.

1 Répidoshistéricamente, el proceso de Bl ha sido lento. Ha sido lento para instalar
y configurar software, lento para ponerd datos a disposicion para el analisis y lento
a los usuarios instalarlo, conectarse y crear documentos mas rapido que nunca y, en muchos
casos, reduce el tiempo de respuesta a las consultas de meses 0 semanas a horas o minutos.

1 Sencillosias herramienas de Bl empresariales tradicionales suelen exceder las capacidades
de la mayoria de los usuarios profesionales debido a su costo 0 a su complejidad. En muchos
casos, los usuarios necesitan asistencia de Tl o de algun usuario avanzado para creartdass consul
y los documentos que desean. Tableau ofrece una interfaz intuitiva para que los usuarios sin
conocimientos técnicos puedan hacer consultas y andlisis de datos complejos sin necesidad
de convertirse en expertos en bases de datos u hojas de calculo.

1 Bonitos: dicen que la belleza depende de los ojos con que se la mire, pero en el mundo de la
comunicacidn visual existen practicas recomendadas que deben respetarse. Mediante funciones
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graficos eficaces y comprensibles basados en los datos que se usen.

1 Ubicuos:cada vez es menos frecuente que los usuarios creen documentos para una unica
plataforma de trabajo. Ellos necesitan ver los datos e interactuar con estos ercstwies,
en la web y en dispositivos moviles, ademas de insertarlos en otras aplicaciones y documentos,
y mas. Tableau permite publicar documentos y, después, usarlos en todas estas plataformas
sin necesidad de migracion ni redisefo.

¢,Para qué no estagparado Tableau?

Tableau es una herramienta sofisticada y eficaz, pero se debe comprender desde el principio que
probablemente no sea la mejor solucién para resolver ciertos problemas. Esto no significa que no
pueda usarse la herramienta: Tableau puedenipalarse con el fin de que realice muchas tareas
para las que no fue disefiado originalmente. Lo que queremos decir es que, si usa Tableau para



tratar de resolver problemas para los cuales la herramienta no esta disefiada, la relacién entre

esfuerzo y recompensa probablemente no seré favorable, y la solucion resultante puede ser poco

0 nada satisfactoria.
Le sugerimos que piense en modificar sus requisitos o considere otro enfoque si:

1 Necesita un documento que esté disefiado para el papel, no para la pa@ah esto nos

referimos a los casos en los que necesite controlar disefios de pagina complejos, deba incluir
caracteristicas como encabezados o pies de pagina, seccién o grupo, o requiera un formato
WYSIWYG preciso. Tableau puede generar informes de paggnas, pero estos carecen del
nivel de control de formato que esta disponible en las herramientas dedicadas de generaciéon
de informes con bandas.

Necesita un mecanismo instantaneo y complejo para documentos personalizables (también

61 YFR2 GFeyIdN20 yizSN1a S Sy gNSy O2y RAalGAyG2a

se incluye el concepto de suscripciones de informes, que permite que un usuario se suscriba
a si mismo (y, en Tableau 10, a otros) para recibir un informe por correo electrénicob8mg®

en ocasiones los clientes prefieren una solucion mas flexible. Se puede usar Tableau para
crear otras formas de sistemas instantaneos, pero esta no es una caracteristica nativa de
Tableau. Se requiere el desarrollo de una solucién personalizateragia a partir de la

utilidad TABCMD o mediante la incorporacion de soluciones de terceros,\Giamlerts
(http://tabsoft.co/1stldFh) o Push Intelligence for Tablede Metric Insights

(http://bit.ly/ITHACxu).

El caso de usprincipalpara el lector es exportar los datos en otro formato (frecuentemente

un archivo CSV o de Excel). Por lo general, se requieren informes tabulares con muchas filas
de daos detallados. Debe quedar claro que Tableau permite a los usuarios exportar los datos
de una vista o un dashboard a Excel, tanto en resumen como de manera detallada. Sin embargo,
cuando el caso de ugmincipales exportar, el proceso consiste en extraeansformar

y cargar (ETL) copias. Existen soluciones mucho mas eficaces que una herramienta de
generacién de informes para lograr esto.

Necesita documentos de tabulacién cruzada muy complejos que, quizas, imiten informes de
hoja de célculo existente®i calculos de subtotales dificiles, referencias cruzadas complicadas,
etc. Los ejemplos mas comunes de esto son los informes financieros, como estados de
resultados, balances generales, etc. Ademas, puede tener la necesidad de realizar modelos
de situaobnes, analisis hipotéticos e, incluso, modificaciones de datos supuestos. Si los datos
minuciosos subyacentes no estan disponibles o si la I6gica para generar informes se basa en

\&
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apropiado continuar usando una hoja de célculo para este tipo de informes.


http://tabsoft.co/1stldFh
http://bit.ly/1HACxul

El concepto de eficacia
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técnicos, y otros se centran mas en el usuario. Pero, en general, un libro de trabajo eficaz es:

1 Simple ¢el libro de trabajo es facil de crear? ¢Y sera sencillo realizarle mantenimiento en
el futuro? ¢ Saca provecho de los principios de analisis visuat@aranicar con claridad
el mensaje del autor y de los datos?

1 Flexible a través del libro de trabajo, ¢ se pueden contestar varias preguntas que el usuario
guiera hacer? ¢ 0 solo se puede contestar una? ¢ Involucra al usuario en una experiencia
interactiva oes simplemente un informe estéatico?

1 Répida ¢el libro de trabajo proporciona respuestas lo suficientemente rapido para los
usuarios? En esto estan comprendidos los tiempos de apertura, actualizacion y respuesta
a la interaccién. Esta medida es subjetpr,0, en general, se espera que el libro de trabajo
proporcione una visualizacion inicial de la informacion y una respuesta a las interacciones
del usuario en pocos segundos.

El rendimiento de un dashboard se ve afectado por:

9 El disefio visual tanto en eivel del dashboard como en el de las hojas de trabajo. Por ejemplo,

la cantidad de elementos, la cantidad de puntos de datos, la utilizacién de filtros y acciones, etc.
Los calculos; por ejemplo, el tipo de calculo, el lugar en el que se ejecuta a,cgticul

Las consultas; por ejemplo, la cantidad de datos que se devuelven, si es SQL personalizado, etc.
Las conexiones de datos y las fuentes de datos subyacentes.

Algunas diferencias entre Tableau Desktop y Tableau Server.

Otros factores del entorno, cama configuracion y la capacidad del hardware.

= =4 =4 =4 =4

¢,Por qué deberia importarnos la eficacia?
La eficacia es importante por varias razones:

9 Cuando un analista o autor del libro de trabajo trabaja de manera eficaz, se llega a la respuesta
con mayor velocidad.
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Esto implica pensar en las preguntas y en los datos, en vez de distraerse con cémo debe
manipular la herramienta para conseguir un resultado.

9 Lacreacién de un libro deabajo con un disefio flexible disminuye la necesidad de crear
multiples libros de trabajo y mantenerlos para satisfacer requisitos similares.

1 Conla creacion de un libro de trabajo de disefio sencillo, es mas facil para otras personas
tomar el libro de tabajo que usted cred y realizar iteraciones adicionales en su trabajo.

1 Laforma en que se percibe la capacidad de respuesta es un factor de éxito importante para
los usuarios finales a la hora de ver informes y dashboards. Por lo que, para hacer ng&s felice
a los usuarios, es necesario lograr que los libros de trabajo funcionen lo mas rapido posible.

En nuestra vasta experiencia, observamos que la mayoria de los problemas de rendimiento se deben
a los errores en el disefio del libro de trabajo. Si podemo®giv estos errores (0, mejor aun,
prevenirlos a través de la capacitacion), podemos solucionar los problemas.

Cuando se trabaja con volumenes de datos pequefios, muchas de estas recomendaciones no son
cruciales. Puede superar el problema a la fuerzae®imargo, cuando tiene cientos de millones



de registros, diversos libros de trabajo o varios autores, se amplifican los efectos de un disefio
deficiente. En esta situacion, se hace necesario considerar con mayor detenimiento las indicaciones
de este informe

Por supuesto, la practica hace al maestro; por eso, se recomienda seguir estas pautas en todos los
libros de trabajo. Recuerde que el disefio no esta completo hasta que haya probado el libro de trabajo
con los volumenes de datos que se espera tener @ndduccion.

Una nota importante: en todo este documento, hacemos referencia a Tableau Server. Sin embargo,
en la mayoria de los casos, las pautas también son adecuadas para Tableau Online si es que prefiere
utilizar nuestra solucion hospedada, en vez de immplementacion en las instalaciones. Las excepciones
obvias son las pautas que versan sobre el ajuste de los parametros de la configuracion del servidor

y la instalacion o actualizacion del software en el nivel de servidor (en el mundo del software como
servicio [SaaS], no se tiene que preocupar por estas cuestiones).

Las leyes de la fisica

Antes de sumergirnos en los detalles técnicos de las distintas caracteristicas que afectan el rendimiento
de los libros de trabajo, presentamos algunos principiogcbagjue lo ayudaran a crear dashboards

e informes eficaces:

Si funciona lento en la fuente de datos, también sera lento en Tableau

Si el libro de trabajo de Tableau se basa en una consulta que se ejecuta lentamente, su libro de trabajo
también sera lentoEn las secciones siguientes ofreceremos sugerencias para ajustar sus bases de
datos, a fin de contribuir a reducir el tiempo de ejecucidn de las consultas. Ademas, analizaremos
cémo usar el veloz motor de datos de Tableau para mejorar el rendimients deraultas.

Si funciona lento en Tableau Desktop, (casi siempre) funcionara lento en Tableau Server

Los libros de trabajo que sean lentos en Tableau Desktop no seran mas rapidos si los publica en Tableau
Server. A menudo, los usuarios tienen la sensacion de que los libros de trabajo se ejecutaran mas
rapido en Tableau Server, porque el servidor tiene mas CPU/RAM/etc. que su equipo local. En general,
los libros de trabajo funcionaran un poco mas lento ehl&au Server, por los siguientes motivos:

1 Hay varios usuarios que comparten de manera simultanea los recursos del servidor para
generar libros de trabajo. (Aunque parezca contradictorio, es posible que note que el libro
de trabajo responda con mayor velocidad a medida que se comparte; esto sa tlebe
mecanismos de caché de Tableau Server).

1 El servidor debe hacer trabajo extra para generar los dashboards y los gréaficos, a diferencia
de cuando esto se realiza en la estacién de trabajo del cliente.

Antes de comenzar a ajustar el rendimiento ebl&au Server, debe orientar sus esfuerzos al ajuste
del libro de trabajo en Tableau Desktop.

La excepcion a esta regla es cuando Tableau Desktop tiene limites de recursos que no se encuentran

en el servidor. Por ejemplo, cuando el equipo no tiene memokisl Buficiente para procesar el

volumen de datos que esta analizando o el servidor tiene una latencia de conexién con la fuente

de datos mas rapida o menor. Algunos usuarios se topan con un rendimiento reducido o, incluso,
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con especificaciones basicas d&B de RAM. Sin embargo, consideran que el funcionamiento del

libro de trabajo publicado es aceptablemente rapido porque el servidor tiene mucha mas memoria

y poder de procesamiento.



Lo nuevo es mejor

El equipo de desarrollo de Tableau trabaja continuamente para mejorar el rendimiento y la capacidad
de uso de nuestro software. En algunas ocasiones, la actualizacion a la Ultima version de Tableau
Desktop y Tdleau Server puede producir mejoras significativas en el rendimiento, sin necesidad

de implementar cambios en el libro de trabajo. Por ejemplo, muchos clientes comunicaron que el
rendimiento de sus libros de trabajo era tres veces mejor (0 mas) despwEsuddizar de la version

8 ala 9. La mejora en el rendimiento continGa siendo un objetivo para la versién de Tableau 10y las
posteriores. Por supuesto, esto no es un inconveniente en Tableau Online, puesto que siempre esta
actualizado a la ultima versigrublicada.

Esto se aplica tanto a las versiones de mantenimiento como a las versiones principales y secundarias.
Puede obtener més informacién acerca del ciclo de versiones de Tableau y los detalles especificos de
cada version en la pagina de notas dedesion:

http://www.tableau.com/eses/support/releases

Ademas, los proveedores de bases de datos estan trabajando para mejorar sus productos.
Asegurese también de estar utilizando la Ulirersion del controlador de fuente de datos
correspondiente, segun aparecen en la pagina web siguiente:

http://www.tableau.com/eses/support/drivers

Menos es mas

Como en todos los aspectos th vida, algo bueno en exceso puede ser malo. No intente incluir
absolutamente todo en un libro de trabajo Unico y monolitico. Si bien un libro de trabajo de Tableau
puedetener 50dashboards, cada uno con @bjetos gréficos, y comunicarse conft@ntes de

datos diferentes, casi con seguridad sera lento.

Si se encuentra con un libro de trabajo de este tipo, considere dividirlo en varios archivos distintos.
Es facil de hacer. Simplemente tiene que copiar los dashboards entre los libros de trabajo y Tableau
traera todas las hojas de trabajo y fuentes de daisociadas. Si sus dashboards son extremadamente
complejos, considere simplificarlos y usar interacciones para guiar a los usuarios finales de un informe
a otro. Recuerde que no fijamos el precio de nuestro software por cantidad de documentos, asi que
digtribuya los datos con tranquilidad.

La escalabilidad no es lo mismo que el rendimiento

La escalabilidad implica garantizar que multiples usuarios puedan ver libros de trabajo compartidos.
El rendimiento implica garantizar que un libro de trabajo se ejelcuteas rapido posible. A pesar de

gue muchas de las recomendaciones que se ofrecen en este documento tienen una influencia positiva
en la escalabilidad de los libros de trabajo publicados en Tableau Server, el objetivo principal de este
documento es mejar el rendimiento.


http://www.tableau.com/es-es/support/releases
http://www.tableau.com/es-es/support/drivers

Caja de herramientas basica

Para poder comprender el rendimiento de sus libros de trabajo, primero debe saber a) lo que
esta sucediendo y b) cuanto se tarda en hacerlo. Esta informacién se registra en varios lugares,
dependiendo de dnde esté ejecutando el libro de trabajo (es decir, si utiliza Tableau Desktop

o Tableau Server), y con diversos niveles de detalle. En esta seccidn se presentan las distintas
opciones disponibles.

Registro del rendimiento

El primer lugar en el que debarconsultar la informacion de rendimiento es la funcionalidad

Registro del rendimiento de Tableau Desktop y Tableau Server. En Tableau Desktop, esta funcionalidad
se activa desde el menu Ayuda:

idow | Help
] Hel F1 o
pen el - o
Get Support.
Watch Training Videos
)flti Sample Workbooks 4

Sample Gallery

Choose Language 4
Settings and Performance S Reset Ignored Messages
Manage Product Keys... Clear Saved Server Sign-ins

About Tableau Disable Automnatic Product Updates

~  Enable Accelerated Graphics

re ] .. & o Fi » Manage External Service Connecticn...
. e .
- S Set Dashbeoard Web View Security 4
iy N . -
b ] v Start Performance Recording
Yo W e,
.

Inicie Tableau y comience a registrar el rendimiento. Luego, abra el libro de trabajo (la practica
recomendada es no tener otros libros de trabajo abiertos mientras hace esto, para que no compitan
involuntariamente por los recursos). Interactte con él canasted fuera un usuario final y, cuando
sienta que recopil6 suficientes datos, vuelva al menu Ayuda y detenga el registro. Se abrira otra ventana
de Tableau Desktop con los datos recopilados:
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Ahora puede identificar las acciones del libro de trabaje Bevan mas tiempo; por ejemplo,

en la imagen de arriba, la consulta seleccionada de la hoja de trabajo Escala de tiempo tarda
30,66segundos en completarse. Si hace clic en la barra, vera el texto de la consulta que se esta
ejecutando. Puesto que elseltado del registro del rendimiento es un libro de trabajo de Tableau,
también puede crear vistas adicionales para explorar esta informacion de otras formas:

Nota: de manera predeterminada, no se muestran los eventos que tardan menos de
0,1segundos. Parmcluirlos, ajuste el filtro de la parte superior del dashboard. Sin embargo,
deberia concentrarse en las tareas con tiempos de ejecucidon mayores. Una buena practica
es configurarlo en éegundo.

También es posible crear registros del rendimientdrableau Server con el fin de identificar los
problemas que surgen cuando se publica el libro de trabajo. De manera predeterminada, el registro
del rendimiento no esta habilitado en Tableau Server. Es una funcionalidad que se puede controlar
para cada sitio

Un administrador del servidor puede habilitar el registro del rendimiento para cada uno de los sitios.

1. Navegue hasta encontrar el sitio para el cual desea habilitar el registro del rendimiento.

2. Haga clic e€onfiguracion




3. En Métricas de rendimiento dioro de trabajo, seleccion@egistrar métricas de rendimiento
de libro de trabajo

4. Haga clic esuardar
Cuando desee crear un registro del rendimiento:

1. Abra la vista para la cual desea crear un registro del rendimiento: Cuando abre una vista,
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http://<tableau_server>/#/views/Coffee_Sales2013/USSalesMarginsByAreaCode?:i
id=1

2. Escribarecord_performance=yes& al final de la URL de vista, inmediatamente antes del ID
de sesion. Por ejemplo:

http://<tableau_server>/#/views/Coffee_Sales2013/USSalesMarginsByAreaCode?:r
ecord_performance=yes&:iid=1

3. Cargue la vista.

La opciorRendimientoen la barra de herramientas de la vista es una confirmacion visual de que se
esta ejecutando el registro del rendimiento:

+H -
vt +ab |leau Serve Site: Default &

Content Users Groups Schedules Tasks Settings

Home s [~ Geospatial » [2] Distance from Suburb » [il] Distance from Suburb

.
f L

= ek — = DiarFrrman
[..-J. Refres [_“ Pause .-} Performance

Cuando haya terminado y esté listo para ver el registro del rendimiento:

1. Haga clic elRendimientopara abrir un libro de trabajo dendimiento. Es una instantanea
en tiempo real de los datos de rendimiento. Puede continuar tomando instantaneas adicionales
a medida que continldia trabajando con la vista. Los datos de rendimiento son acumulativos.

2. Pase a una pagina diferente o quii@ord_performance=yes de la URL para detener
el registro.

Debe usar esta informacién para identificar las secciones del libro de trabajo que mas se presten a
revision, es decir, donde puede obtener la mejora mas significativa con respecto al tiengopgaa
Puede encontrar mas informacién sobre la interpretacion de estos registros en el siguiente enlace:

http://onlinehelp.tableau.com/current/pro/desktop/e-
es/help.htm#perf record create desktop.html

Registros

En Tableau puede encontrar el texto completo de la consulta en el archivo de registro. La ubicacion
predetermirada esC:\ Users \ <username> \ Documents \ My Tableau Repository \ Logs \ log.txt

Este archivo tiene mucho texto y esta escrito en lenguaje codificado JSON, por lo que se recomienda
utilizar un buen editor de texto, como Notepad++ o Sublime, para poder interpretirhace una
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http://onlinehelp.tableau.com/current/pro/desktop/es-es/help.htm#perf_record_create_desktop.html
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la consulta y cuantos registros fuerdevueltos a Tableau:

{"ts":"2015 - 05-

24T12:25:41.226","pid":6460,"tid":"1674","sev":"info","req":" - " "sess"" -
" site":" - " "user"" A endoquery ",
"v":{"protocol":"4308fb0","cols":4,"query":"SELECT
[DimProductCategory].[ProductCategoryName] AS

[none:P roductCategoryName:nk], \n
[DimProductSubcategory].[ProductSubcategoryName] AS
[none:ProductSubcategoryName:nk], \' n SUM(CAST(([FactSales].[ReturnQuantity])
as BIGINT)) AS [sum:ReturnQuantity:ok], \ n SUM([FactSales].[SalesAmount]) AS
[sum:SalesAmount:ok] \ NFROM [dbo].[FactSales] [FactSales] \'n INNER JOIN
[dbo].[DimProduct] [DimProduct] ON ([FactSales].[ProductKey] =

[DimProduct].[ProductKey]) \'n INNER JOIN [dbo].[DimProductSubcategory]
[DimProductSubcategory] ON ([DimProduct].[ProductSubcategoryKey] =

[DimPro ductSubcategory].[ProductSubcategoryKey]) \'n INNER JOIN
[dbo].[DimProductCategory] [DimProductCategory] ON
([DimProductSubcategory].[ProductCategoryKey] =

[DimProductCategory].[ProductCategoryKey]) \ nGROUP BY
[DimProductCategory].[ProductCategoryName], \n

[ DimProductSubcategory].[ProductSubcategoryName]", "rows":32,"elapsed":0.951 }
}

Si esté4 realizando la busqueda en Tableau Server, los registros se encuentran en

C:\ ProgramData \ Tableau \ Tableau Server \ data \ tabsvc \vizglserver  \Logs.

Vistas de rendimiento en Tahu Server

Tableau Server viene con varias vistas para administradores, con el fin de ayudar a supervisar la actividad

en Tableau Server. Las vistas se ubican en la tabla Andlisis en la pagina Mantenimiento del servidor:
Analysis

Diashboards that monitor Tableau Server activity.

Dashboard

Traffic to Sheets

Traffic to Data Sources

Actions by All Users

Actions by Specific User

Actions by Recent Users

Background Tasks for Extracts

Background Tasks for Mon Extracts

Stats for Load Times

Stats for Space Usage

Server Disk Space

Tableau Deskiop License Usage

Analysis

Usage and users for published sheets.

Usage and users for published data sources.

Actions for all users.

Actions for a specific user, including items used.

Recent actions by users, including last action time and idle time.
Completed and pending extract task details.

Completed and pending background task details (non-extract).
Sheet load times and performance history.

Space used by published workbooks and data sources, including extracts and live connections.
Current and historical disk space usage, by server node.

Summary of usage for Tableau Deskiop licenses

Tableau Deskiop License Expirations Expiration information for Tableau Desktop licenses

Puede encontrar méas informaci&@obre estas vistas en el siguiente enlace:

http://onlinehelp.tableau.com/current/server/ess/adminview.htm



http://onlinehelp.tableau.com/current/server/es-es/adminview.htm

Ademas, puede crear vistas administrativas personalizeolasctandose a la base de datos
PostgreSQL que forma parte del repositorio de Tableau. Puede encontrar instrucciones aqui:

http://onlinehelp.tableau.com/current/sever/es-es/adminview postgres.htm

Supervision y pruebas

TabMon

TabMon es un supervisor de cllsteres de cédigo abierto para Tableau Server, que le permite recopilar
en el tiempo estadisticas de rendimiento. TabMon cuenta con el soporte de la comunidad.
Publicaremos el codigo fuente completo bajo licencia de codigo abierto del MIT.

TabMon inmediatamente lleva un registro del estado del sistema y las métricas de las aplicaciones.
Recopila métricas incorporadas, como las que proporcionan los contadoresdwgifgrfmon,

Java Health y Java Mbean (JMX), en los equipos de toda la red en los que se ejecuta Tableau Server.
Puede utilizar TabMon para supervisar los componentes fisicos (CPU, RAM), la red y el uso del disco
duro. Puede llevar un registro de la freticia de aciertos de caché, la latencia de solicitud, las sesiones
activas y mucho mas. Los datos se muestran con una estructura clara y unificada, lo que facilita su
visualizacién en Tableau Desktop.

TabMon le proporciona un control total sobre las més@ue desea recopilar y los equipos que
guiere supervisar, sin necesidad de scripts ni cédigo. Todo lo que necesita es el nombre del equipo
y el de la métrica. TabMon se puede ejecutar de manera remota y con independencia del cllster.
Puede supervisargregar y analizar el estado de los cllsteres desde cualquier equipo de la red,
casi sin agregarle carga a los equipos de produccion.

Puede encontrar mas informacién sobre TabMon aqui:

http://bit.ly/1ULFelf

TabJdl

TabJolt es una herramienta para pruebas de rendimiento y carga disefiada para trabajar facilmente
con Tableau Server. A diferencia de las herramientas tradicionales de prueba de carga, TabJolt
puede impulsar la carga de manera automatica a la instanclabkau Server sin necesidad

de desarrollar scripts ni mantenerlos. Gracias a que TabJolt conoce el modelo de presentacion

de Tableau, puede cargar visualizaciones de manera automética e interpretar las interacciones
posibles durante la ejecucion degdeueba.

Con solo indicar a TabJolt la ubicacién de uno o mas libros de trabajo en su servidor, cargara

y ejecutara interacciones automaticamente en las vistas de Tableau. Ademas recopila métricas
clave, como el tiempo de respuesta promedio, la capacidad de proceso, el tiempo de respuesta
en el percentil 95, y captura las métricas de rendimiento de Windows como punto de comparacion.

Por supuesto, incluso con TabJolt, los usuarios deben teneragiotanto suficiente de la arquitectura

de Tableau Server. No se recomienda tratar la instancia de Tableau Server como una caja hegra en
las pruebas de carga. Muy probablemente, devuelva resultados no acordes con sus expectativas.
TabJolt es una herramiemfautomatica y no puede replicar facilmente la variedad de interacciones
humanas. Por este motivo, debe considerar si los resultados de TabJolt se ajustan a la realidad.

Puede encontrar mas informacién sobre TabJolt aqui:

http://bit.ly/1ULFtqi
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Otras herramientas

Hay otras herramientas disponibles de terceros que lo pueden ayudar a identificar las caracteristicas
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gue incluye un analizador de rendimiento (similar al registro del rendimiento incorporado) que le

permite explorar las hojas y consultas que llevan més tiempo y comprender los motivos.

@ Workbook Tools for Tableau by InterWorks w1.7.4 - o X
View all events for the selected sheetor /5"
Dashboard 1 oot e ©)
S
Worksheets ® Dotz Partition @ Visual Quick Filter
Sheet Time Breakdown Sheet Duration
1 Cartiers 139445 Details
3 Origin Map ________________________________________| 1975 Details
2 Timeline ] 65725 Details
4 Destination Map | 5765 Detsils
Events Threshold: Oms
Sheet Event Duration
1 Cartiers Dotz Query 13.903s View Query
1 Cartiers Data Query 13.806s View Query
3 Origin Map Data Query 8.8455 View Query
3 Origin Map Data Query 8.834s View Query |
(e)
® Live Session N

Palette Software también cuenta con un producto, denominado Palesight, que captura la
informacién de rendimiento de Tableau Server y le permite planear la capacidad, identificar usuarios
y libros de trabajo que consumen muchos recursos, auditar los accesos de los usuarios y generar
modelos de contracargos.
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AdemasJas plataformas mas modernas de sistema de administracion de bases de datos (DBMS)
incluyen herramientas de administracion que permiten llevar un registro de las consultas que
ejecutan y analizarlas. Si sus registros del rendimiento indican que el tieergjealicion de

las consultas es un factor clave, su administrador de bases de datos puede ser de gran ayuda.

Si cree que el problema es la interaccion con el navegador del cliente y el servidor, también puede
probar con herramientas como Telerik Fiddlda®herramientas para el desarrollador de su navegador
Su empleo le puede proporcionar una vision mas detallada del trafico entre el cliente y el servidor.



¢ El problema es el disefio de mi libro de trabajo?

Trabajar con Tableau es una experiencia nuara puchos usuarios, y existen técnicas y practicas
recomendadas de disefio que estos deben aprender para crear libros de trabajo eficaces. Sin embargo,
hemos notado que muchos usuarios nuevos intentan aplicar enfoques de disefio antiguos con
Tableau y obtieen resultados deslucidos. El propésito de esta seccion es revisar los principios

de disefo que reflejan las practicas recomendadas.

Un buen disefio de dashboard

Con Tableau, usted crea una experiencia interactiva para sus usuarios finales. El resultado final que
proporciona Tableau Server es una aplicacién interactiva que permite a los usuarios explorar los datos,
en lugar de solo verlos. Por lo tanto, para creamdashboard de Tableau eficaz, necesita dejar de
pensar como si estuviera desarrollando un informe estatico.

Veamos un ejemplo de un tipo de dashboard que muchos novatos crean, especialmente si antes
trabajaron con herramientas como Excel o Access,iergmn experiencia en el uso de herramientas
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y una serie de filtros que permiten al usuario restringir la tabla hasta que muestre los registros que
le interesan

A Bad Design
Continent Country State/Province Product Category Product Subcate.. Product Name SalesQty  Total Cost Sales Amou.. Continent
Asia Turkmenistan  Ahal Province  Cameras and cam.. Digital Cameras A Datum Advanced Digital Ca 84 5554752 S11,79068 5 éz‘;pa
North America  United States  Alaska Cameras and cam.. Digital Cameras A, Datum Advanced Digital Ca 62 520080  S15%620 | | [ yorth America
Horth America  Canada Alberta Cameras and cam.. Digital Cameras A, Datum Advanced Digital Ca 40 5346720 ST.54000
Europe France Alpes-Maritim. Cameras and cam.. Digital Cameras  A. Datum Advanced Digital Ca 31 5268708 S573417
Asia Armenia Armenia Cameras and cam.. Digital Cameras A Datum Advanced Digital Ca 19 5156024 $3,458.40 Country
Europe France Bas-Rhin Cameras and cam.. Digital Cameras A Datum Advanced Digital Ca. 36 $3,033.80 $6,710.60 E ﬁ::ﬁ::lz
Europe Gemany Bavaria Cameras and cam.. Digital Cameras A Dalum Advanced Digital Ca 60 S5114.12  $10,819.90 [2) Brutan
Asia China Beiling Cameras and cam.. Digital Cameras A, Datum Advanced Digital Ca 2276 519468328 542182530 | | [Z) Canada
Europe Gemany Betlin Cameras and cam.. Digital Cameras A, Datum Advanced Digital Ca 1193  S10202236  5220,330.11 e
Europe Svitzerand  Bem Cameras and cam.. Digital Cameras A, Datum Advanced Digital Ca 38 S53207.6 5693680 E?’Nu“
Horth America  Canada British Colum.. Cameras and cam.. Digital Cameras A, Datum Advanced Digital Ca 107 8927476 52007525 | | [ Abany
Europe Romania Bucuresti Cameras and cam.. Digital Cameras  A. Datum Advanced Digital Ca 10 586680  51,885.00 [4) Alexandria
Europe Greace Cenfral Gresc.. Cameras and cam.. Digital Cameras A, Datum Advanced Digital Ca 18 5156024 5331760 [#) Amsteraam
Asia Japan Chubu Cameras and cam.. Digital Cameras A Datum Advanced Digital Ca. 13 $1,040.16 $2,337.40 ;?'r::(;u(;l Category
Asia Kyrgyzstan Chuy Province Cameras and cam.. Digital Cameras A Datum Advanced Digital Ca. 86 §5,547 52 $12,28078 H Audio
Horth America United States  Colorado Cameras and cam.. Digital Cameras A Datum Advanced Digital Ca. 699 $5963584 $130,09328 [#) Cameras and camcorders
North America  United Stales  Connecticul  Cameras and cam.. Digital Cameras A, Datum Advanced Digital Ca 293 52505052 55453305 | | [£]) Cell phones
Asia Syria Damascus  Cameras and cam.. Digital Cameras A Dalum Advanced Digital Ca 104 392804 s193t1sy| | [ Computers
Europe United Kingdo.. England Cameras and cam.. Digital Cameras A, Datum Advanced Digital Ca 478 54091286 SB870245 | | proguct Subcategory
Horth America  United States  Florida Cameras and cam.. Digital Cameras  A. Datum Advanced Digital Ca 423 53588552 57874588 | | [] Air Condiioners
Europe Gemany Hesse Cameras and cam.. Digital Cameras A Datum Advanced Digital Ca 2 5225368 54,674.80 [] Biuetocth Headphones
Asia Japan Hakkaido Cameras and cam.. Digital Cameras A Datum Advanced Digital Ca 2 51,906.95 $4,109.30 [] Boxed Games
Asia China Hong Kong Cameras and cam.. Digital Cameras A Dalum Advanced Digital Ca 1 5044812 52057478 !11 ?ammde_'s,
Asia Pakistan Islamabad Ca. Cameras and cam.. Digital Cameras A Dalum Advanced Digital Ca 63 $528748 51172470 Product Name
Asia Japan Kansai Cameras and cam.. Digital Cameras A, Datum Advanced Digital Ca 19 s$1022824 52215813 | | [4] A Datum Advanced Digit
Asia Japan Kanto Cameras and cam.. Digital Cameras A, Datum Advanced Digital Ca 176 s1525568  s3zedszo | | L) A Datum Advanced Digit
Asia Thailand Krung Thep  Cameras and cam.. Digital Cameras A, Datum Advanced Digital Ca B ssais  Steszop| | LA Delum Advanced Digk.
Europe Ireland Leinster Cameras and cam.. Diaital Cameras __A. Datum Advanced Digital Ca M weon  samass M A Datum Advanced Dot
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es un proceso de extraccion de datos glorificado porque el usuario desea llevar los datos a otra
herramienta, como Excel, para hacer andlisis y grafidasonales. En el mejor de los casos,

indica que, en realidad, no entendemos como el usuario final desea explorar los datos, de modo
jdzS G2YFYy2a St aA3adaASyidES SyF2ljdzsSY a9y FdzyOAsy
e incluimos algunos filbs para que pueda restringir el conjunto de resultados y encontrar lo que
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Ahora, considere el siguiente reprocesamiento con los mismos datos. Comenzamos con el nivel

de agregacién mas alto:

A Good Design

Continent
North america. |
asia [
Europe I

R

S



Si seleccionamos uno o0 mas elementos, sestraeel siguiente nivel de detalle:

Continent
North America

Asia -sz‘mu,m 986.15

Europe

A Good Design

Couniry
crina
Japan [l
Australia ]
India [
Iran ||
Turkmenistan ||
syria |
Pakistan |

Continuamos haciendo esto y revelamos cada vez mas detalles:

Continent
North America

Asia -52‘700,2“ 986.15

Europe

Product Category
Home Appliances
Computers - $9,655,013.49
Cameras and camcorders
TV and Video
Cell phones
Audio
Music, Movies and Audio Bo..
Games and Toys

A Good Design

Country
China

Japan .523&424 498.11
Australia
India
Iran
Turkmenistan
Syria
Pakistan

Product Subcalegory Desc.

Projectors & Screens
Laptops _ 5933,130,503.78

Desktops

Printers, Scanners & Fax

Monitors

Computers Accessories

City
Tokyo
Osaka
vokohama | 55 #6543 24
Sapporo
Nagoya
Kyoto

Product Name
Adventure Works Laptop19W..
Adventure Works Laptop19W..
Fabrikam Laptop19W M9800 .
Fabrikam Laptop19 MS000 BI..
Adventure Works Laptop19W..
Adventure Works Laptop19W..
wwi Laptop19w x0196 Black [N

WWI Laptop19W X0196 White

WWI Laptop19W X0196 Blue

Finalmente, llegamos a revelar el méximo nivel de datos,
dashboard de tabulacion cruzada de arriba.

los mismos datos que se mostraron en el

Continent
North America

Asia -52‘700.203,9% 15

Europe

Product Category
Home Appliances
computers [N 59 655.013 49
Cameras and camcorders
TV and Video
Cell phones
Audio
Music, Movies and Audio Bo..

Games and Toys

A Good Design

Country
China

Japan .5236‘424.493 11
Australia
India
Iran
Turkmenistan
Syria
Pakistan

Product Subcategory Dese.

Projectors & Screens
Laptops [N 5933.130.593.78

Deskiops

Printers, Scanners & Fax

Monitors

Computers Accessories

ity
Tokyo
Osaka
vokohama | 535 436 543 24
sapporo
Nagoya
Kyoto

Product Name
Adventure Works Laptop19W..
Adventure Works Laptop19W..
Fabrikam Laptop19W M9800 ..

Fabrikam Laptop19 M000 Bl..
Adventure Works Laptop19W..
Adventure Works Laptop19W..
WWI Laptop19W X0196 Black

WWI Laptop19W X0196 White

'WWI Laptop19W X0196 Blue

Product Name Manufacturer Brand Style Colour Sales Qty Unit Price Sales Amount
Adventure Works Laptop19W.. Adventure Works Adventure Works Product0301031 White 105 $12,990.00 $132,952.65
Adventure Works Laptop19W.. Adventure Works Adventure Works Product0301043 Red a7 $11,691.00 $110,155.20
Adventure Works Laptop19W.. Adventure Works Adventure Works Product0301037 Sitver 84 $10,392.00 $107,102.55
WWI Laptop19W X0196 Black Wide World Importers ~ Wide World Importers  Product0301053 Black 66 $9,093.00 58501955
Fabrikam Laptop19 M8000 Bl.. Fabrikam, Inc Fabrikam Product0301006 Black T2 §7,693.00 577,754 25
Fabrikam Laptop19W M9800 .. Fabrikam, Inc Fabrikam Productg301001  Black 64 57,194.00 §76,316.35
Adventure Works Laptop19W.. Adventure Works Adventure Works Product0301049  Blue 32 53,897.00 $41,588.00

No se detengen la presentacion de los datos (es un tema importante, pero lo trataremos mas adelante).
En lugar de eso, reflexione acerca de la experiencia de usar este dashboard. Observe como fluye
naturalmente, de izquierda a derecha, de arriba a abajo. Este ejgmplde tener muchos datos
subyacentes, pero el dashboard guia al usuario final a explorar en profundidad y de manera gradual
para que pueda encontrar el conjunto de registros detallados y precisos que busca.

La diferencia principal de los dos ejemplos lem@do en que se guia al usuario final en el proceso
de andlisis. El primer ejemplo arroja un resultado inicial extenso (muestra todos los registros posibles)



y permite al usuario final reducir la cantidad de registros que se muestran mediante la éplicaci
de filtros. Pero existen problemas inherentes a esta técnica:

9 La consulta inicial que debe ejecutarse antes de que se muestre algo al usuario final es,
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Con cualquieconjunto de datos real, ejecutar esta consulta y transmitirla de vuelta al motor
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para establecer la percepcién del usuario final con respecto a la soly@bdtranscurren mas
de unos pocos segundos antes de que algo suceda, la percepcién sera negativa.
1 Crear una vista con cientos de miles o millones de marcas (cada celda de una tabulacion cruzada
se llama marca) implica una gran exigencia sobre la CRhueyriaria. También demanda tiempo,
lo que contribuye a la percepcion negativa de la capacidad de respuesta del sistema. En Tableau
Server, el hecho de que muchas personas generen tabulaciones cruzadas grandes al mismo
tiempo puede provocar un rendimiento recido y, en el peor de los casos, agotar la memoria
del sistema. Esto puede generar problemas de estabilidad en el servidor, errores y todo tipo
de situaciones desagradables para los usuarios finales. Por supuesto, puede agregar mas
memoria al servidor parminimizar esto, pero estaria tratando el sintoma, no la causa.
9 Por ultimo, los usuarios no tienen ninguna guia contextual que les indique si su conjunto inicial
de filtros producira resultados muy extensos o muy reducidos. ¢ Cémo puede saber el usuario
de un informe que si selecciona todas las categorias disponibles, la consulta inicial producira
decenas de miles de registros y agotara toda la memoria RAM disponible del servidor?
No puede saberlo si no lo experimenta.

Compare esto con el segundo enfogea,el que la consulta inicial muestra anicamente el nivel mas
alto de agregacion:

9 La primera consulta que se debe ejecutar es altamente agregada y, en consecuencia,
proporciona solo una cantidad minima de datos. Para las bases de datos bien disefiadas,
est S& dzyl FOGAGARIFIR Ydz2 STAOFIT S & St GASYLR F
rapido, lo que conduce a una percepcion positiva del sistema. A medida que profundizamos,
cada consulta posterior se agrega y restringe por las selecciones del nivdtanas a
Estas contindan ejecutandose y regresando al motor de Tableau rapidamente.

1 Aungue contamos con mas vistas cuando el dashboard esta completo, cada vista muestra
solo unas pocas decenas de marcas. Incluso si muchos usuarios finales estan usando el
sistma, los recursos necesarios para generar cada una de estas vistas son insignificantes,

y es mucho menos probable que el sistema se quede sin memoria.

1 Por ultimo, se puede observar que aprovechamos la oportunidad para mostrar el volumen de
ventasdecad®l 4§ SI2NNI Sy f2a yA@StSa RS ayl gS3l OAsy
contexto al usuario acerca de la cantidad de registros que incluye la seleccion. También indicamos
la rentabilidad de cada categoria con colores. Esto es extremadamente releyanjiee le
permite ver qué areas requieren de su atencion y evita que tenga que navegar a ciegas.

Simplifique
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tratando de recrear un documento que usaramteriormente en otra herramienta o, probablemente,

estén intentando crear algo disefiado especificamente para ser impreso. El resultado final es un libro

de trabajo que se ejecuta lentamente y es ineficaz.

Los puntos a continuacion contribuyen a la comgéaj:



Demasiadas hojas de trabajo por dashboard

Un error comun de los usuarios nuevos es agregar demasiados graficos u hojas de trabajo en un
solo dashboard.

Tableau - Busy Dashboard
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Tenga en cuenta que cada hoja de trabajo ejecutara una consulta (y, probablemente, mas de una)
en las fuentes de datos. Por ese motivo, a mayor cantidad de hojas, mayor seré el tiempo que se
tarde en generar el dashboard. Aproveche que Tableau esta disefiado para proporcionar dashboards
interactivos a usuarios finales y disemine los datos entrdiph€$ dashboards y paginas.

Demasiadas tarjetas de filtros

Las tarjetas de filtros son una funcionalidad muy eficaz, que nos permite crear dashboards ricos

e interactivos para los usuarios finales. Sin embargo, es posible que cada filtro deba ejegutar un

consulta para enumerar las opciones. Por eso, agregar demasiados filtros a su dashboard puede
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cada vez que se modifican otros filtros. Use esta funcionalidad con moderacion.

Ademas, si aplico filtros a mdltiples hojas de trabajo, tenga en cuenta que cada cambio generara varias
consultas, debido a que se aatizaran todas las hojas de trabajo afectadas y visibles (las hojas de

trabajo no visibles no se ejecutan). Si esta operacién tarda segundos en completarse, puede dar

como resultado una experiencia insatisfactoria para el usuario. Si el disefio ofrestdidigad

de que los usuarios realicen varios cambios a un tipo de filtro de seleccién multiple, considere

fl 2LIOAsy RS Y2a0GNI NI St 06205y &l LXAOFNES LI NI |Ijd
todas las selecciones.



Modifique el dashboardara mejorar el rendimiento
Tras asegurarnos de haber simplificado el dashboard lo méas posible, podemos modificar nuestro disefio
para aprovechar el almacenamiento en caché con el propésito de mejorar el rendimiento alin mas.

Dashboards de tamafio fijo

Una & las medidas mas sencillas que podemos tomar para mejorar el rendimiento es comprobar

gue el dashboard tenga un tamafio fijo.
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En Tableau, parte del proceso de representacion es la creacion de una disposicion (la cantidad de filas
y columnas gue se mostraran para los multiplos pequefios y las tabulaciones cruzadas; la cantidad

y el intervalo de graduaciones de eje y lineas de cuadricula que se deben visualizar; la cantidad

y la ubicacion de las etiquetas de marca que se deben amstic.). Esto se determina por el

tamafio de la ventana en la que se visualizara el dashboard.

Si tenemos varias solicitudes para un mismo dashboard, pero de ventanas de diferentes tamafios,
debemos generar una disposicion para cada solicitud. Al coarfigudisposicion del dashboard en un

tamafio fijo, nos aseguramos de que solo tengamos que crear una Unica disposicion que se puede utilizar
para todas las solicitudes. Esto es alin mas importante para las representaciones del lado del servidor.
El motivoes que los dashboards de tamafio fijo también permiten almacenar en caché y compartir
mapas de bits representados en el servidor, o que mejora tanto el rendimiento como la escalabilidad.



Dashboards especificos para dispositivos

Con Tableau 10, presentamds/ Iy dzS @I Fdzy OA2y | ft ARFR RSY2YAYl RI ¢
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seleccionadas autométicamente segun el dispositivo que se utilice.

La disposicion se selecciona segutaelafio de la pantalla:

1 <=500 pixeles en el eje mas corto: teléfono
1 <=800 pixeles en el eje mas corto: tableta
1 > 800 pixeles : escritorio

Puesto que los diferentes dispositivos tendran diferentes tamarfios de pantalla, comprendidos en esos
intervalos, y gracias a que los dispositivos pueden rotar la imagen, por lo general es recomendable que
las disposiciones para teléfonos y tabletas estén configuradas en tamafio automatico. Esto proporcionara
la mejor experiencia de visualizacion para toltssdispositivos. Sin embargo, tendra un impacto en

la reutilizacion de la memoria caché (tanto para la memoria caché de modelos de presentacion como
para la de mosaicos de imagenes en las representaciones del lado del servidor). En términos generales,
el beneficio de configurar el tamafio de manera adecuada para los distintos dispositivos es mayor que

el impacto en el almacenamiento en caché, aunque es algo que se debe tener en cuenta. Hay que tener
en cuenta que, una vez que los usuarios comiencen aaut#i libro de trabajo, ira rellenando los

modelos y los mapas de bits para los tamafios de pantalla mas comunes vy, asi, el rendimiento mejorara.

Uso del nivel de detalle de la visualizacion para reducir la cantidad de consultas

A pesar de que la practicacomendada indica generalmente utilizar solo los campos que se
necesitan para cada libro de trabajo, en algunas ocasiones podemos mejorar el rendimiento
extrayendo mas informacion en una hoja de trabajo para evitar que se realicen consultas en
otra. Observe el dashboard siguiente:
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Si se genera del modo que cabria esperar, el plan de ejecucion dard como resultado dos consultas,
una para cada hoja de trabajo:



Performance Summary

This workbook shows the main events while recording performance. Search Help for details on how to interpret the workbook and improve performance of Tableau.

Show Events taking at least (in seconds): 0.10 J
Timeline
Workbook & Dashboard Workshe.. Event
Book1 Dashboard 1 Countries Executing Query ]
Cities Executing Query ]
807 808 809 810 2N 812 813 8414 815
Time (s)

SELECT [Superstore APAC].[City] AS [City],
SUM([Superstore APAC].[Sales]) AS [sum:Sales:o K]

FROM [dbo].[Superstore APAC] [Superstore APAC]

GROUP BY [Superstore APAC].[City]

SELECT [Superstore APAC].[Country] AS [Country],

SUM([Superstore APAC].[Sales]) AS [sum:Sales:okK]
FROM [dbo].[Superstore APAC] [Superstore APAC]
GROUP BY [Superstore APAC].[Country]

Si hacemos un cambio en el disefio de nuestro dashboard y agregamos Country a la hoja de trabajo
Cities (en el estante Detalle), Tableau puede completar el dashboard con una sola consulta. El software
de Tableau es lo suficientemente inteligetamo para, primero, ejecutar la consulta para la hoja
de trabajo Cities y, luego, utilizar la memoria caché de resultados de consultas para proporcionar
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Performance Summary

This workbook shows the main events while recording performance. Search Help for details on how to interpret the workbook and improve performance of Tableau.

Show Events taking at least (in seconds): 0.10 J
Timeline
Workbook & Dashboard Workshe.. Event
Book1 Dashboard 1 Cities Executing Query -
126.5 127.0 127.5 128.0 128.5 129.0 129.5
Time (s)

SELECT [Superstore APAC].[City] AS [City],
[Superstore APAC].[Country] AS [Country],
SUM([Superstore APAC].[Sales]) AS [sum:Sales:okK]

FROM [dbo].[Superstore APAC] [Superstore APAC]

GROUP BY [Superstore APAC].[City],

[Superstore  APAC].[Country]

Esta claro que esto no se puede realizar en todos los casos, porque cuando se agrega una dimension
a la visualizacién, se altera el nivel de detalle. Por eso, es posible que se muestre una mayor cantidad
de marcas. Sin embargo, cuando ci@eobn una relacion jerarquica en sus datos, como en el ejemplo
anterior, es una técnica util, puesto que no afectara el nivel de detalle visible.

Uso del nivel de detalle de la visualizacion para optimizar las acciones

Podemos emplear un enfoque similamdas acciones, para reducir la cantidad de consultas que
ejecutamos. Imagine que usamos el mismo dashboard anterior (previo a la optimizacion) y decidimos
agregar una accion de filtro de la hoja de trabajo Countries a la hoja de trabajo Cities.
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Cuando gcutamos la accién al hacer clic en una marca del mapa, vemos que Tableau debe hacer
una consulta para determinar los valores de la hoja de trabajo Cities. Esto es porque no hay datos
en la memoria caché de resultados de consultas acerca de la relasitawtpais.

SELECT [Superstore APAC].[City] AS [City],

SUM([Superstore APAC].[Sales]) AS [sum:Sales:okK]
FROM [dbo].[Superstore APAC] [Superstore APAC]
WHERE ([Superstore APAC].[Country] = ‘Australia’)
GROUP BY [Superstore APAC].[City]

Si agregamo€ountry a la hoja de trabajo Cities, ahora tenemos informacién suficiente en la memoria
caché de resultados de consultas como para filtrar sin necesidad de volver a la fuente de datos.

De la misma manera, podemos implementar esta optimizacion en situacemks que la hoja
de trabajo de origen tenga mas detalles que la de destino. Si adoptamos la definicion de accién
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